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Két qua thuc hién co ché mot cira, co ché mot c¢ua lién thong
3 thang dau nam 2017

Theo Cong van s6 912/SNV-CCHC, ngay 20/4/2017 cua So NoOi vu
tinh Soc Trang vé viée bdo cdo két qua thuc hién co ché mot cira, co ché mot
cua lién thong,

So Tai chinh béo cdo két qua thuc hién co ché mot cia, co ché mot cua
lién thong 3 thang dau nam 2017, cu thé nhu sau:

I. Két qui trién khai
1. Tinh hinh thye hién co ché mét cira, co ché mét cura lién thong

Xac dinh viéc thuc h]en co ché mot cua, mot cua lién thong nham tao
budc chuyén bién can ban vé day manh cai cach hanh chinh (CCHC), nh at la
cat cach thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan loi cho cdc to chtrc, cong dan
trong giai quyét cong viéc hanh chinh, nang cao hiéu luc, hi¢u qua hoat dong
cua co quan, han ché tiéu cye, gop phan thiic day su phat trlen kinh té - xd hoi
ctia tinh. S¢ Tai chinh di to chiic quan triét Quyet dinh s6 09/2015/QD- -TTg
ngdy 25/3/2015 ctua Thu tuéng Chinh pht nham nang cao nhén thuec, trach
nhiém cua céng chie va nguoi lao dong trong thi hanh cong vu. f)ongj thoi,
théng qua viéc ban hanh va to chire thuc hién Quy trinh giai quyet cong viéc
theo co ché “Mot cua” cua Bo phan Tlep nhén ho so va tra két qua thude Van
phong So¢ Tai chinh, cdc quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh da thé hién su
quyét tam, lanh dao, chi dao cua co quan trong thuc hién co ché mét cua, co
ché mot cua lién thong nham dam bao tét hoat dong, day manh cai cach hanh
chinh va phuc vu cdc t6 chirc va cong dan ngay cang tot hon.

Vé t6 chue Bd ‘phan Tiép nhan va ta két qua: Thanh lap va tiép tuc
kién toan Bo phén Tiép nhén va tra két qua thude Van phong S¢& theo Quyet
dinh s6 132/QDb-STC ngay 25/12/2015 cua Giam déc S¢ Tai chinh: duy trj tot
hoat dong, phét huy vai tro, trach nhiém cua cong chie lam viéc tai Bo phéan
Tiép nhén va tra két qua va cong chuec tai cac don vi nghiép vu.

- V& dién tich, trang thiét bj cua Bo phan Llep nhan va tra két qua: Dién
tich ctia Bo phan tiép nhan va tra két qua 40m ; dugc trang bi may vi tinh,
may photocopy, may fax, mdy in, dién thoai co dinh, ghé ngoi, ban lam vigc,
mdy diéu hoa nhiét do va cac tr ang thiét bi cén thlet khac dé dap tung nhu cu
lam viéc. Ngoai ra, con dugc trang bi phan mém Mot cua dién phuc vu
giao dich hanh chinh.




2. S0 TTHC thyc hién co ché mot cira, co' ché mot cua lién thong

- Tinh dén ngay 31/3/2017 So thuc hién giai quyét 17 thu tuc hanh
chinh (TTHC) theo cic Quyét dinh s6: 661/QD-UBND ngay 23/3/2015,
1474/QD-UBND ngay 02/7/2015, 528/QD-UBND ngay 09/3/2016, 671/QD-
UBND ngay 21/3/2016, 1068/QD-UBND ngay 05/5/2016. 1300/Qb-UBND
ngay 30/5/2016 va 1444/QD-UBND ngav 14/6/2016 cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh Soc Trang.

- 86 TTHC lién thong 1a 07 TTHC (thuc hign quy trinh giai quyet theo
Quyét dinh s6 942/QPHC-CTUBND ngay 23/9/2013 cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh).

- Su dung dich vu cong truc tuyén muc do 4: Cap ma s6 don vi co quan
hé vo1 ngan sach truc tuyén

3. Chit lrong giai quyét TTHC theo co ché mét cira, co ché mot
cua lién théng

Duy tri né nép, hiéu qua co ché mot cira. mot cua lién thong, nang cao
chét luong giai quyét TTHC theo Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg; niém vet
cong khai TTHC tai tru so co quan theo huodng dan tai Thong tu so
05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 cua Bo Tu phap.

- Két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cua, co ché mot cua lién
thong

+ Trong ky bao cao, thong qua phan mém “Mot cua dién ti”, so tiép

nhan 82 ho so (trong do, giai quyét dung han 75 hé so. chua dén han 03 ho so,

qua han 02 ho so do chuyen xu ly trén he thong mang cua phan mém Mot cira

dlen tr tré, thuc té khong ¢ hd so qua han ma da piai quyét bang van ban
ding han theo quy dinh).

+Vé thu phi, 16 phi- Khong

+ Su hai long cua nguoi dan, to chic: Thong qua viée khao sat, lay y
kién khach hang, 100% khach hang déu hai long doi voi cong tac giai quyét
TTHC cua co quan.

- Danh gid vé quy trinh thuc hién co ché mot cua, co ché mot cua lién
théng: Ap dung quy trinh thuc hién co ché mot cua, co ché mot clra lién thong
theo quy dinh tai Quyet dinh 09/20T5/Qb-TTg cua Thu tuéng Chinh phu. Tai
try sO' ¢o quan niém yét cong khai rd rang, minh bach cac TTHC, t6 chire tiép
nhan, kiém tra tinh hop I, day du cua hé so, tiép nhan theo quy dinh va nhap
vao phan mém dién tu; chuyén ho so cho cac don vi thude so (c6 lién quan)
gial quyét va tra két qua dung thoi gian quy dinh.

- Xay dung quy ché phdi hop gita cac don vi trong gial quyét TTHC:
Ban hanh Quy ché hoat dong cua Bo phan Ti iép nhan va tra két qua thudce Van
phong So Tai chinh, Quy trinh giai quyét cong viéce theo co ché “Mot ctra”
ctia Bo phan Tiép nhan hd so va tra két qua thude Van phong So Tai chinh va




cac quy trinh giai quvét thu tuc hanh chinh nham quy dinh cu thé viéc phoi
hop, trach nhi¢m, pham vi va thoi gian giai quyét cong viée gitra cac don vi
trong gial quyét TTHC. Pong thoi, trién khai huong dan thuc hién xin 15 ca

nhan. t6 chirc vi su sal s0t, qua han trong tiép nhan va giai quy ét ho so thu tuc
hanh chinh tai Cong van s6 4652/STC-VP ngay 16/12/2016.

- Trong ky béo cao, khong co phan anh, kién nghi cua nguoi dan, doanh
nghiép co lién quandén tinh trang nhing nhiéu. thai do. p hong cach lam viéc
cua cOng chic lam viée tai Bo phan tiép nhan ho so va tra két qua.

II. Danh gia chung
1. Mat duogc

Lanh dao S¢ da tap trung chi dao thuc hién Quyét dinh s6 09/2015/QD-
TTg ngay 25/3/2015 cua Thu tuéng Chinh phu, ndng cao nhén thic, trach
nhiém cua cong chuc nghiep vu trong thi hanh cong vu; buoc dau dam bao tot
cac yeu cau clia cong tac tiép nhan, chuyén ho so, giai quyet ho so, tra két qua
co ché mot cira, co ché mot cia lién thong gop phan day manh CCHC.

2. Nhirng ton tai, han ché va nguyén nhan

Trong thoi gian qua viée ap dung phan mém “Mot cua dién ti” hoat
dong con cham va thuong xuyen bi 101 k¥ thuat nén anh huong dén cong tac
kiém tra, kiém soat qua trinh gian quyel cong vige.

S¢ Tai chinh béo cao két qua thuc hien co che mot cua, co cheé mot cua
lién thong 3 thang dau nam 2017./Zg,_

Noi nhan:
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